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 CALIDAD Y ACREDITACIÓN 4040HORASHORAS
PEDAGÓGICASPEDAGÓGICASEN SALUD

CURSOCURSO

O T E C
C E R T I F I C A D O  

N

O
RMA  N C H : 2728

G

E
S T I Ó N  D E  C A L I D

A
D

MÓDULO I  - CONCEPTOS DE CALIDAD

MÓDULO II - SEGURIDAD EN LA ATENCIÓN DE SALUD

MÓDULO III

CONTENIDO 1: CONCEPTOS DE CALIDAD Y GESTIÓN.
CONTENIDO 2: MODELOS DE GESTIÓN DE CALIDAD.
CONTENIDO 3: GESTIÓN DE CALIDAD Y GESTIÓN DE PROCESOS.
CONTENIDO 4: HERRAMIENTAS DE LA CALIDAD.

CONTENIDO 1: SEGURIDAD EN LA ATENCIÓN DE PACIENTES.
CONTENIDO 2: EVENTOS ADVERSOS.
CONTENIDO 3: EVENTOS CENTINELAS.
CONTENIDO 4: PRÁCTICAS SEGURAS EN LA ATENCIÓN DE PACIENTES.

CONTENIDO 1: REFORMA DE SALUD EN CHILE.
CONTENIDO 2: ACREDITACIÓN DE PRESTADORES DE SALUD.
CONTENIDO 3: PROCEDIMIENTO DE LA ACREDITACIÓN.
CONTENIDO 4: ÁMBITOS Y CARACTERÍSTICAS OBLIGATORIAS.


