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DESCRIPCIÓN: 
 
La atención primaria de salud y salud familiar es un enfoque integral, 
accesible y centrado en la persona que aborda las necesidades 
médicas y sociales de los individuos y sus familias en el contexto de 
la comunidad. Este enfoque reconoce la importancia de la 
prevención, el diagnóstico temprano y el tratamiento adecuado de las 
enfermedades, así como la promoción de estilos de vida saludables 
y el empoderamiento de las personas para que sean responsables 
de su propio bienestar. 
 
El modelo de atención primaria y salud familiar se basa en la 
colaboración entre profesionales de la salud, como médicos 
generales, enfermeras, trabajadores sociales y otros especialistas, 
quienes trabajan en equipo para brindar una atención holística y 
coordinada. Además, se enfoca en establecer relaciones sólidas y a 
largo plazo con los pacientes y sus familias, lo que permite un mejor 
entendimiento de sus necesidades, preferencias y circunstancias 
únicas. 
 
La atención primaria de salud y salud familiar también aboga por la 
equidad y la justicia social en la provisión de servicios de salud, 
garantizando que todas las personas, independientemente de su 
género, edad, origen étnico, situación económica o geográfica, 
tengan acceso a servicios de atención médica de calidad y 
asequibles. Este enfoque reconoce el papel crucial de los 
determinantes sociales de la salud, como la educación, el empleo, la 
vivienda y el medio ambiente, en el logro de resultados óptimos de 
salud y bienestar. 
 
Además, fomenta la participación activa de las comunidades en la 
planificación, implementación y evaluación de políticas y programas 
de salud, lo que garantiza que las intervenciones sean culturalmente 
apropiadas, relevantes y sostenibles. Al adoptar este enfoque, los 
sistemas de salud pueden abordar de manera más efectiva los 
desafíos actuales y futuros, como el envejecimiento de la población, 
el aumento de enfermedades crónicas y las crecientes expectativas 
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de los pacientes, al tiempo que mejora la eficiencia y la calidad de la 
atención médica. 
 

OBJETIVOS: 
 
Capacitar a los profesionales de la salud para brindar servicios 
médicos de calidad, accesibles e integrales, centrándose en las 
necesidades y el bienestar de las personas y sus familias en el marco 
comunitario. Algunos de los objetivos específicos son: 

• Desarrollar habilidades clínicas y de comunicación para brindar 
atención primaria de salud y salud familiar efectiva, con un 
enfoque en la prevención, el diagnóstico temprano y el 
tratamiento adecuado de enfermedades. 

• Fomentar la capacidad para trabajar en equipos 
interdisciplinarios y colaborar con otros profesionales de la 
salud, como médicos generales, enfermeras, trabajadores 
sociales y especialistas, para proporcionar una atención 
holística y coordinada a los pacientes y sus familias. 

• Promover el entendimiento y la aplicación de los principios de 
equidad y justicia social en la provisión de servicios de salud, 
garantizando el acceso a la atención médica de calidad y 
asequible para todos, independientemente de su situación 
social, económica o geográfica. 

• Estimular la participación comunitaria en la planificación, 
implementación y evaluación de políticas y programas de salud, 
garantizando que las intervenciones sean culturalmente 
apropiadas, relevantes y sostenibles. 

 

DIRIGIDO A: 
 

• Profesionales del área de la Salud tales como Médicos, 
Enfermeros(as), Kinesiólogos, matronas y otros con interés de 
mejorar y ampliar sus competencias en esta materia. 
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CONTENIDOS: 
 
Módulo 1: APS Y SALUD FAMILIAR 
 MODELO DE SALUD FAMILIAR Y COMUNITARIO EN APS 
 INTRODUCCIÓN, HISTORIA Y GENERALIDADES 
 OBJETIVOS SANITARIOS Y ATENCIÓN PRIMARIA 
 REDUCIR LA CARGA SANITARIA DE LAS ENFERMEDADES 

TRANSMISIBLES 
 EVALUACIÓN EN ATENCIÓN PRIMARIA 

 

Módulo 2: MARCO LEGAL EN APS 
 MARCO LEGAL VIGENTE 
 NORMAS PARA LA ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL 
 ACREDITACIÓN DE CALIDAD EN SALUD 
 POLÍTICA DE CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PACIENTE 
 LA MEJORA CONTINUA 
 HACIA UNA CULTURA DE CALIDA EN SALUD 
 IMPLEMENTACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

Módulo 3: GESTIÓN DEL MODELO DE SALUD FAMILIAR 
 ORGANIZACIÓN DEL CENTRO DE SALUD 
 EQUIPO DE SALUD CON POBLACIÓN A CARGO 
 PLANIFICACIÓN Y PROGRAMACIÓN 
 GESTIÓN CLÍNICA 

Módulo 4:  PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 
 ESTRATEGIAS DE PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN 
 ACTIVIDADES EN MATERIA DE PREVENCIÓN 
 EDUCACIÓN EN ADULTOS 
 HERRAMIENTAS PARA LA PARTICIPACIÓN SOCIAL 

Módulo 5: PROCESO DE ATENCIÓN CON ENFOQUE FAMILIAR 

 HERRAMIENTAS FAMILIARES APS 
 SALUD CON ENFOQUE FAMILIAR 
 CONCEPTOS GENERALES SOBRE FAMILIA 
 DESARROLLO EVOLUTIVO DE LA FAMILIA 
 COMUNICACION COMO EJE TRANSVERSAL 
 LA CONSEJERIA FAMILIAR 
 VISITA DOMICILIARIA INTEGRAL 

 

METODOLOGIA:  
 

• Modalidad 100% online, asincrónico. 
• Duración máxima de 6 meses, Duración mínima de 2 meses. 
• Plataforma virtual de estudios disponible las 24 horas del día. 
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CERTIFICACIÓN: 
 

• Certificación inmediata al aprobar el DIPLOMADO 
• Nota de Aprobación mínima de un 5.0 en la escala de 1 a 7. 
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